STAP 2: Interne data

De volgende stap na het vaststellen van het doel is het identificeren van de databronnen die intern en extern
beschikbaar zijn. In onderstaande tabel kunt u aangeven over welke datasets u al beschikt en in welke vorm.

Bedrijfsvoering

Contracten rondom huisvesting en inrichting

Contracten en gebruiksoverzichten van telecomdiensten
Contracten en gebruiksoverzichten van energieleverancier
Managementrapportages

Financiéle informatie

Boekhouding

Informatie rondom kwaliteitsbeheer (0.a. ISO)

Anders, namelijk

o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal

Personeelszaken

Personeelsinformatie
Opleidingsmateriaal

Ziekteverzuim en re-integratie-informatie
Loonadministratie

Wervings- en selectie-informatie
Anders, namelijk

o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal

Route en planning

Voorraadcijfers

Sensordata zoals brandstofgebruik of koelinstallatiemetingen
Anders, namelijk

R&D Meetresultaten o papier o digitaal
Kosten en subsidies (0.a. WBSO) o papier o digitaal
Anders, namelijk o papier o digitaal
Inkoop Inkoopcijfers o papier o digitaal
Contracten met leveranciers o papier o digitaal
NAW-gegevens van leveranciers o papier o digitaal
Markttrends o papier o digitaal
Anders, namelijk o papier o digitaal
Productie Sensor- / RFID-informatie productieproces o papier o digitaal
Verpakkingsinformatie o papier o digitaal
Informatie spiluren o papier o digitaal
Werkvoorbereiding o papier o digitaal
Gebruik gereedschappen o papier o digitaal
Anders, namelijk o papier o digitaal
Verkoop Klantgegevens o papier o digitaal
Verkoopcijfers o papier o digitaal
Contracten o papier o digitaal
Verkoopkanalen o papier o digitaal
Promotie en werving (0.a. website) o papier o digitaal
Anders, namelijk o papier o digitaal
Logistiek Wagenparkbeheer o papier o digitaal

o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal

Service en training

Productinformatie
Klantfeedback of enquetes
Klachten
Trainingsmateriaal derden
Storingsoverzicht
Garantieafhandeling
Anders, namelijk

o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal

Overig

o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
o papier o digitaal
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